
 
Le Club « Coaching et IE », a le plaisir d’inviter un Dirigeant d’une Société de Service 
Informatique pas comme les autres. Il s’appelle Fabrice Croiseaux et témoigne pour 
la première fois en France, de son expérience de l’Intelligence Emotionnelle. 

 
 

Jeudi 16 juin 19h15 – 21h15 
 
 

 
LE DIRIGEANT « EMOTIONNEL »   

 

 « Dans l’entreprise de Service, il n’y a pas de produit… la Matière 
Première c’est l’être humain » Fabrice Croiseaux 

Un véritable intérêt pour les gens, la capacité à prendre des décisions, l’aptitude de se relaxer, un 
enthousiasme naturel… sont des qualités essentielles pour le dirigeant. Toutes sont identifiées 
comme des « Compétences émotionnelles » et confirment le constat que l’évolution des résultats de 
l’entreprise dépend pour 66% de ces compétences comme l’affirme Daniel Goleman. 

• Comment utiliser les émotions pour aider les managers à rester centrés sur eux ? 

• En quoi les modèles classiques de management nous ont empêchés de progresser ? 

• Qu’est-ce qu’apporte l’intelligence des émotions au dirigeant et au manager ? 

• Comment ce dirigeant français, pionnier de l’Intelligence Emotionnelle, voit l’avenir des dirigeants ? 

 
  
 Dans cette conférences/débat vous allez entendre ses témoignages, comprendre sa vision, retenir 
ses conseils pour réussir votre entreprise en développant votre intelligence émotionnelle. 
  
________________________________ 
INTERVENANT 
 
Fabrice Croiseaux  est  Dirigeant, ancien élève HEC et Ecole Centrale de Lyon.  
Il a remplit les fonctions d’encadrement au sein d’INTECH SA avant de devenir Directeur Associé. Il propose ses 
services dans l’Audit et la Conception de Systèmes d'Informations, l’Automatisation de processus dans la Banque et 
la Finance,... 
 
 _____________________________________ 
LE DEROULEMENT DE NOTRE SOIREE  
  
Nous commencerons par des questions/réponses que je poserai à Fabrice Croiseaux. Les échanges seront nourris 
de nombreux exemples sur les bénéfices liés au développement des compétences émotionnelles. 
  
Nous poursuivrons par des questions/réponses que les invités pourront poser en direct pour permettre à chacun de 
vivre une expérience similaire. 
  
Apres ces échanges formels,  nous prendrons un temps  pour échanger et partager  autour d’un buffet convivial. 
  
  
_______________________________ 
LIEU 
 
IAE de Paris - 21 rue Broca Paris 5ème 

 



M° Censier Daubenton (ligne 7) - Plan d’accès :  
http://www.iae-paris.org/gene/main.php?base=2/5  
 
______________________________ 
INSCRIPTION  
 
Inscription uniquement en ligne à partir de l’agenda :  
http://iae-paris.org  
 
Tarif (paiement en ligne ou par chèque) : 
Membres de l’AAE IAE : 6 euros. 
Extérieurs : 12 euros. 
 
Gilles CORCOS  
Président du Club Coaching et IE 
 
 


